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نبذة عنا

نبذة عن
OcttoApps

»برمجيات مصممة حول الطريقة التي تدار بها أعمالك.«

OcttoApps Technologies شركة برمجيات مقرها دولة قطر، تبني التقنية حول

الطريقة التي تعمل بها الشركات على أرض الواقع: مواقع إلكترونية، وتطبيقات،

وأنظمة أعمال، ولوحات تحكم، وأنظمة حجز ودفع، وإدارة علاقات العملاء، وذكاء

اصطناعي على واتساب، وأتمتة.

يبدأ عملنا من سير العمل لا من التقنية: أين يضيع الوقت، وما الذي يجعل إدارة

الأعمال أسهل. نبني للشركات في قطر ودول الخليج بالعربية والإنجليزية، ولا ينتهي

عملنا لحظة تشغيل النظام.

الدوحة · قطر
المقر الرئيسي

قطر ودول الخليج
نطاق عملنا

العربية والإنجليزية
لغات العمل

OcttoApps AI
منتجنا الرئيسي

نبذة عنا O C T T O A P P S . T E C H 02



من نحن

لمحة عن الشركة

OcttoApps Technologies W.L.L. شركة برمجيات مقرها الدوحة، تعمل مع الشركات في قطر ودول مجلس التعاون الخليجي. نصمم ونبني الأنظمة التي

تدار بها الأعمال: المواقع الإلكترونية، وتطبيقات الجوال والويب، وأنظمة إدارة علاقات العملاء والحجز، ولوحات التحكم التشغيلية، وأنظمة الدفع، ومساعدات

الذكاء الاصطناعي على واتساب، والأتمتة.

يبدأ كل مشروع من سير العمل لا من التقنية. نتتبع كيف ينتقل العميل المحتمل أو الحجز أو الطلب داخل المنشأة، وأين يضيع الوقت، وما الذي يجعل إدارة

الأعمال أسهل. ثم نبني النظام حول ذلك، بالعربية والإنجليزية.

لا ينتهي دورنا عند تشغيل النظام. فالاستضافة والمراقبة والدعم والتطوير المستمر تضمن استمرار عمل النظام مع تغير الأعمال ونموها.

Silsila AccessoriesGLACÉHakeem At HomeDina’sCarageمكتب جابر علي المهندي للمحاماةعملاء مختارون
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كلمة الفريق

كلمة من فريق العمل
كل نظام نبنيه يبدأ بحوار حول الطريقة التي تدار بها أعمالك على أرض الواقع، لا بقالب جاهز. هذا هو

سبب وجود OcttoApps، وهذا ما يمكنك أن تتوقعه منا في كل مشروع.

وعدنا لكل عميل

نفهم العمل قبل كل شيء. نتعرف على طريقة عمل فريقك وأين يضيع الوقت قبل أن نصمم شاشة

واحدة.

نلتزم بالوضوح والصراحة. شاشات بسيطة بالعربية والإنجليزية، ونطاق عمل يحدد بدقة ما تحصل عليه.

نظام واحد بدل خمس أدوات. يعمل الموقع والحجوزات والمدفوعات وإدارة علاقات العملاء

وواتساب في مكان واحد.

نبقى معك بعد الإطلاق. استضافة ومراقبة ودعم وتطوير مستمر مع تغير الأعمال ونموها.

أخبرنا بما يبطئ أعمالك وما تريده من النظام، ونحن نتولى الباقي.

OcttoApps Technologies
OcttoApps فريق

.OcttoApps Technologies W.L.L · الدوحة، قطر
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توجهنا

الرؤية · الرسالة

الرؤية
أن تكون تقنية الأعمال بسيطة ومترابطة ومفيدة. ينبغي أن تتوافق

البرمجيات مع طريقة عمل المنشأة، لا أن تجبر المنشأة على التكيف معها.

نبني أنظمة تحل مشكلات تشغيلية حقيقية اليوم، وتواصل دعم الأعمال مع

نموها.

الرسالة
نفهم العمل قبل كل شيء، ثم نبني النظام المناسب حوله. نبدأ من الطريقة

التي تعمل بها المنشأة على أرض الواقع، ونجعل كل شاشة واضحة وسهلة

الفهم، ونربط الأدوات المناسبة في نظام واحد موثوق، وندخله في

الاستخدام الفعلي مع الفريق، ونبقى إلى جانبه مع تغير الأعمال ونموها.
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قدراتنا

ماذا نبني

المواقع والتجارب الرقمية

مواقع الشركات

منصات التجارة
الإلكترونية

مواقع الحجز

بوابات العملاء

تطبيقات الجوال والويب

iOS تطبيقات

تطبيقات أندرويد

تطبيقات متعددة
المنصات

أدوات داخلية للأعمال

أنظمة الأعمال

أنظمة إدارة علاقات
العملاء

أنظمة الحجز

لوحات التحكم
التشغيلية

إدارة سير العمل

الذكاء الاصطناعي والأتمتة

مساعد ذكاء اصطناعي
على واتساب

التقاط العملاء
المحتملين

أتمتة المتابعة

التحويل إلى فريقك
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OCTTOAPPS لماذا

OcttoApps لماذا

مبني حول سير عملك
لا ينبغي لأعمالك أن تتقيد بقالب صممه غيرك. نأخذ الوقت الكافي لفهم

طريقة عمل فريقك، وأين تكمن المشكلات، وما الذي يحتاجه النظام

بالفعل.

العربية والإنجليزية من اليوم الأول
ير مبنية للغتين منذ البداية، بما يناسب طريقة الشاشات والرسائل والتقار

العمل في قطر ودول الخليج.

نظام واحد مترابط
الموقع والحجوزات والمدفوعات وإدارة علاقات العملاء وواتساب في

مكان واحد، بدل خمس أدوات لا تتواصل فيما بينها.

دعم بعد الإطلاق
لا ينتهي عملنا لحظة تشغيل النظام. نبقى معك مع تغير الأعمال ونموها.
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الخدمات · 01/04

المواقع والتجارب الرقمية

مواقع الشركات
مواقع سريعة وواضحة بالعربية والإنجليزية تشرح ما تقدمه وتحول الزوار إلى

استفسارات.

منصات التجارة الإلكترونية
منتجات وسلة شراء ودفع بالبطاقات وخدمة Apple Pay، مع تدفق كل طلب إلى

عملياتك.

مواقع الحجز
يختار العميل الوقت ويدفع العربون ويستلم التأكيد دون مكالمة هاتفية.

بوابات العملاء
حسابات خدمة ذاتية وتتبع للطلبات والمستندات، متصلة بنظامك الداخلي.
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الخدمات · 02/04

تطبيقات الجوال والويب

تطبيقات iOS وأندرويد
تطبيقات أصلية ومتعددة المنصات تنشر باسمك على App Store وعلى

.Google Play

تطبيقات العملاء
تطبيقات حجز وطلب وولاء وحسابات يستخدمها عملاؤك بالفعل، بالعربية

والإنجليزية.

أدوات داخلية للأعمال
ير، يارات الميدانية والموافقات وقوائم التحقق والتقار تطبيقات لفريقك: الز

متصلة بأنظمتك.

تطبيقات الويب
ير أنظمة تعمل عبر المتصفح على أي جهاز، مع أدوار وصلاحيات وتقار

مدمجة.
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الخدمات · 03/04

أنظمة الأعمال

أنظمة إدارة علاقات العملاء
كل عميل وعميل محتمل ومتابعة في مكان واحد، مع إظهار ما يحتاج إلى انتباهك في

المقدمة.

أنظمة الحجز
التوفر والعربون والتذكيرات والتأكيدات، متصلة بتقويمك ومدفوعاتك.

لوحات التحكم التشغيلية
صورة حية للأعمال: الطلبات والحجوزات والمدفوعات والمهام، يتم تحديثها مع سير

العمل.

إدارة سير العمل والبوابات الداخلية
الموافقات والتسليم والطلبات الداخلية تنتقل بين أفراد الفريق دون ملاحقة.
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الخدمات · 04/04

الذكاء الاصطناعي والأتمتة

مساعد ذكاء اصطناعي على واتساب
يجيب عملاءك على واتساب بالعربية والإنجليزية من قاعدة معرفتك الخاصة، في أي

وقت.

التقاط العملاء المحتملين والمتابعة
يسجل كل استفسار ويصنفه ويتابعه بشكل تلقائي، فلا يضيع أي عميل.

أتمتة سير العمل
الخطوات الروتينية مثل التأكيدات والتذكيرات وتحديثات الحالة والتقارير تتم من تلقاء

نفسها.

التحويل إلى فريقك
الذكاء الاصطناعي حين يفيد، والإنسان حين يلزم: يتوقف المساعد، ويتم تمييز المحادثة،

ويصل التنبيه إلى فريقك.
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المنتجات

أنظمة نشغلها لك

لوحة التشغيل
مكان واحد لرؤية ما يحتاج إلى انتباهك.

كل عميل وعميل محتمل وطلب ومتابعة في مكان واحد، مع إظهار ما يحتاج إلى انتباهك في

المقدمة.

OcttoApps AI
يجيب العملاء بالعربية والإنجليزية.

يرد على واتساب، ويلتقط العملاء المحتملين، ويرتب الاجتماعات من قاعدة معرفتك الخاصة.

التحويل إلى فريقك
الذكاء الاصطناعي حين يفيد. والإنسان حين يلزم.

يتم تمييز المحادثة بأنها تحتاج إلى شخص، فيتوقف المساعد، ويصل التنبيه إلى الفريق على الهاتف.
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الخدمات

مدمج في كل مشروع

المدفوعات والتجارة
الدفع بالبطاقات وخدمة Apple Pay وسلة الشراء والعربون والتجارة

الإلكترونية، متصلة ببوابات الدفع المستخدمة في قطر.

التكاملات
واتساب للأعمال والتقاويم وبوابات الدفع والأنظمة التي تستخدمها

بالفعل، تعمل كنظام واحد.

بوابات العملاء
خدمة ذاتية وتتبع للطلبات وحسابات للعملاء. يخدم العملاء أنفسهم ويرد

فريقك على مكالمات أقل.

الدعم والصيانة
دعم بعد الإطلاق وتطوير مستمر واستضافة ومراقبة، ليواكب النظام نمو

الأعمال.
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كيف نعمل

مسار واضح من أول اتصال حتى الإطلاق
01

نفهم
نبدأ من الطريقة التي تعمل بها المنشأة على أرض الواقع: من يقوم بماذا، وأين

يضيع الوقت، وما الذي يحتاجه النظام.

02

نصمم
نجعل كل شاشة واضحة وسهلة الفهم قبل بناء أي شيء.

03

نبني
نربط الأدوات المناسبة في نظام واحد موثوق، بالعربية والإنجليزية.

04

نطلق
ندخل النظام في الاستخدام الفعلي مع فريقك، ونعرف فريقك بطريقة عمله.

05

ندعم
نبقى معك مع تغير الأعمال ونموها، بالاستضافة والمراقبة والتطوير المستمر.
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تواصل

تواصل معنا

.OCTTOAPPS TECHNOLOGIES W.L.Lبيانات التواصل

4272 5554 974+الهاتف

4272 5554 974+واتساب

info@octtoapps.techالبريد الإلكتروني

octtoapps.techالموقع الإلكتروني

octtoapps@إنستغرام

الدوحة، قطرالمقر

العربية والإنجليزيةاللغات

.OcttoApps Technologies W.L.L · رقم 226216السجل التجاري

ابدأ المحادثة

أخبرنا بما يبطئ أعمالك.

أخبرنا بما تريده من النظام ونحن نتولى الباقي، بالعربية أو

الإنجليزية.

امسح الرمز لمراسلتنا على واتساب

+974 5554 4272
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نبني ما تحتاجه أعمالك في مرحلتها القادمة.

@octtoapps  ·  octtoapps.tech  ·  info@octtoapps.tech  ·  +974 5554 4272 واتساب

الدوحة، قطر


